Shrnuti smlouvy Tlapnet

SHRNUTI SMLOUVY xxxx

e Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU
e Pomaha porovnat riizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dodané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech

1.  Sluzba:

Pevny pfistup k internetu. Instalované zafizeni: XXXXXXXXXX

Rychlost sluzby pfistupu k internetu a prostfedky napravy:

Sluzba pevného pfistupu k internetu:
A. Minimalni rychlost — Download: XXX Mbit, Upload: XXX Mbit
B. BézZné dostupna rychlost — Download: XXX Mbit, Upload: XXX Mbit
C. Maximalni rychlost — Download: XXX Mbit, Upload: XXX Mbit

V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skuteéného vykonu sluzby pfistupu k
internetu, pokud jde o rychlost nebo jiné parametry sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé
muZzete podat pisemnou reklamaci na adrese poskytovatele nebo v provozovné. Rychlost je
zavisla na tarifu, ktery je u uzivatel dostupny (ovlivnéno dostupnosti infrastruktury), a zaroven
ktery si uzivatel zvoli. Konkrétni parametry budou upfesnény instalaénim technikem po
provedeni fyzického prizkumu pfed zahajenim instalacnich praci. Pfesné parametry
jednotlivych tarif(i jsou uvedeny zde:

https://tlapnet.cz/components/storage/definice-internetovych-tarifu-on-tlapnet.pdf

2. Cena:

XXX K& mésicné je splatna k 15. dni daného mésice Zfizeni internetového pfipojeni XXX K&
(pozn. jednorazovy poplatek od 1 K¢, pfi podepsani smlouvy na dobu urcitou 24 mésicu).

Naklady na instalaci budou uréeny po provedeny fyzického prizkumu pfed samotnou realizaci,
ktera je pro klienta bezplatna i po realizaci ma uZivatel 30 dni na bezplatné odstoupeni od
smlouvy.

3. Doba trvani, obnoveni a ukoncéeni
Smluvni vztah kond&i smrti fyzické osoby, zanikem pravnické osoby, vypovédi nebo dohodou
smluvnich stran. Vypovédni lhata &ini 30 dni.

4. Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim
Produkty a sluzby pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim nejsou poskytovany.

Dalsi dulezité informace:
Datum: XX.XX.202X
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